广东省质量监督玻璃检验站

 顾客意见调查表 

尊敬的顾客：

为促进我们改进工作质量，提高服务水平，恳请您在百忙之中抽时间填写《顾客意见调查表》，您的任何意见都会得到我们的重视，谢谢！

广东省质量监督玻璃检验站

===================================================================================

请您在认为合适的选项前打“√”，或填写您的意见：

1． 您对我们的哪些业务感兴趣？

□玻璃检验        □光学检验        □科技项目研发     □暂时没有
2． 您是从什么途径知道我站的？

□宣传邮件         □网上         □行业会议          □广东省质量技术监督局 

□展览会           □听别人说     □本次活动中        □其它途径

3． 您的企业（单位）与我站有过哪些业务联系？

□玻璃检验      □光学检验      □技术咨询     □科技项目研发     □还没有

4． 您认为本站工作人员的服务态度如何？

□满意        □基本满意        □不满意

5． 您认为本站提供的服务质量如何？

□满意        □基本满意        □不满意                               

6． 您认为本站的工作效率如何？

□满意        □基本满意        □不满意

7． 您认为我们应当增加哪些检验项目或哪些服务？

8． 您近期有哪方面的服务需求？

10. 您希望在哪些方面对我们做进一步了解？
11. 您对本站还有哪些意见和建议？

为更好地为您服务，建议您填写下表：

	单位名称
	
	企业规模
	□大 □中 □小

	通讯地址
	

	邮政编码
	
	单位网址
	

	联系人
	
	电话
	
	传真
	

	经营产品
	

	经营方式
	□研发   □生产   □销售   □代理   □其它


非常感谢您对我们工作的大力支持和帮助，我们一定会认真考虑您的意见和建议，并在今后的工作中不断加以改进，希望我们的服务能使您满意。您可以将本表填好后发到下面的邮箱或寄到如下地址，也可以传真给我们。谢谢！


广东省质量监督玻璃检验站   业务室


地址：广州市 广州科学城科研路3号


邮政编码：510663


电话：(020) 32293160


传真：(020) 32293137


网址：� HYPERLINK "http://www.gdbjz.com" ��www.gdbjz.com�     电子信箱：gdbjz@126.com








